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Guia Passo a Passo 

Atualização de Contato 

 

 

 

 

 

 

Este guia tem o objetivo de demonstrar aos usuários do novo website do TRI como realizar a 

atualização de contato. Essa opção se encontra na aba “Serviços” na página inicial do site. 
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REALIZAR ATUALIZAÇÃO DE CONTATO 

 

Ao acessar o novo website do TRI, você poderá atualizar seus dados de contato de forma rápida e 

fácil. Você só precisa seguir alguns passos: 

 

 
 

1. Acesse a aba “Serviços” e clique em “Atualização de Contato”. 
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2. Você será direcionado a uma página para efetuar a autenticação no site. Assim, clique no botão 

“Atualizar Contato”. 

 

 
 

3. Em seguida, será solicitado o seu CPF, data de nascimento e a verificação Recaptcha (verificação de 

segurança). Depois é só clicar em realizar login. 
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4. Selecione as iniciais de seu nome. 

 

 
 

5. Selecione as iniciais do nome de sua mãe. 
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6. Ao concluir esses passos você estará autenticado e apto a atualizar seus dados de contato. 

 

 
 

7. No próximo passo, será exibida uma mensagem para informar que foi enviado um código Token 

para o e-mail cadastrado. Esse código deverá ser digitado no local indicado. 
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8. Após a digitação do código Token, você poderá concluir a atualização cadastral. 

 

 


